Информация о принимаемых мерах по поддержке малого и среднего бизнеса в связи с распространением коронавирусной инфекции
Государство компенсирует компаниям малого и среднего бизнеса деньги на выплату зарплаты в размере 12 130  рублей из расчета на одного работника.

Средства на выплату зарплат будут предоставлены  пострадавшим компаниям малого и среднего бизнеса, которые сохранили не менее 90 % сотрудников.

 Поддержка будет рассчитываться исходя из общего числа сотрудников на 1 апреля. 

 С 1 мая ФНС начнет принимать заявки от бизнеса в формате онлайн через личный кабинет налогоплательщика.

 Заявки смогут подать субъекты малого и среднего бизнеса (в том числе ИП), у которых численность работников не более 250 человек, а выручка за прошлый год не превысила 2 млрд. руб. 

Кроме того, отрасль деятельности компании должна входить в перечень отраслей, пострадавших от коронавируса:
- туризм;
- авиаперевозки;
- физическая культура (в т. ч. оздоровительное направление);
- спорт;
- искусство;
- культура и кинематограф;
- общепит;
- образование (в т. ч. организации доп. образования и негосударственные образовательные учреждения);
- бытовые услуги (ремонт, стирка, химчистка, услуги парикмахерских и салонов красоты);
- гостиничные услуги (в т. ч. санатории, кемпинги, турбазы);
- выставочные услуги (в т. ч. конференции);
- аэропортовая деятельность (в т. ч. аэродромы);
- автоперевозки;
- организация досуга и развлечений (в т. ч. пляжи, горнолыжные трассы, экскурсоводы, аккредитованные организации, кинотеатры, музеи, зоопарки);
- деятельность турагентств и других организаций в сфере туризма (в т. ч. туроператоры, агентства делового туризма);
- стоматологии;
- розничная торговля непродовольственными товарами (торговля автомобилями, мотоциклами, деталями, узлами и принадлежностями к ним, товарами общего ассортимента, информационным и коммуникационным оборудованием, товарами культурно-развлекательного назначения, текстилем, одеждой и обувью);
- розничная торговля прочими бытовыми изделиями в специализированных магазинах;
- торговля в нестационарных торговых объектах и на рынках прочими товарами.
Возможность подать заявку появится на сайте налоговой в личном кабинете ИП или юр. лица 1 мая. 
Сразу можно будет подать заявку для получения денег за два месяца — апрель и май. 
Деньги за апрель начнут поступать на счета компаний с 18 мая. Соответственно, выплаты за май придут в июне.

Бесплатная горячая линия: 8 800 301-43-64

Горячая линия ФНС :   8-800-222-2222.
На портале ФНС России создан Раздел:
Короновирус: меры поддержки бизнеса.  https://www.nalog.ru/rn64/business-support-2020/
 Данный ресурс дает возможность узнать о существующих мерах поддержки для предпринимателей, обо всех подходящих именно для его вида экономической деятельности видах поддержки

Для этого необходимо:
1. Проверить свой основной вид экономической деятельности в Едином государственным реестре ЮЛ или ИП. Это можно сделать онлайн с помощью данного сервиса нажав на активную ссылку. 
В сервисе «Предоставление сведений из ЕГРЮЛ/ЕГРИП» поиск осуществляется по наименованию, ИНН или ОГРН (ОГРНИП)

2. Проверить включен ли ваш бизнес в "Реестр МСП" по состоянию на 01.03.2020 и в какую категорию он входит: микропредприятие, малое предприятие или среднее предприятие.

3. Ответить на вопросы. По итогу выполненных действий каждому субъекту будет представлен перечень конкретных мер поддержки, которые подходят для конкретного бизнеса.
Специальный сервис для проверки сроков уплаты налогов
( создан ФНС России)
Сервис доступен по ссылке: service.nalog.ru/covid2

Сервис позволяет получать информацию о налогоплательщиках, осуществляющих деятельность в сферах, наиболее пострадавших в условиях коронавирусной инфекции, относимых к заинтересованным лицам в соответствии с Правилами предоставления отсрочки (рассрочки) по уплате налогов, авансовых платежей по налогу и страховых взносов, утвержденными постановлением Правительства РФ от 02.04.2020 №409.

С помощью него налогоплательщики могут узнать, распространяются ли на них правила предоставления отсрочки по уплате налогов, авансовых платежей по налогам и страховым взносам.

Для проверки достаточно ввести один реквизит: ИНН или ОГРН. 
При положительном ответе пользователю будут даны ссылки на заявление об отсрочке и обязательство соблюдения условий отсрочки. 
Заполненные документы следует подать в ИФНС по месту нахождения компании или по месту жительства предпринимателя.

Налоговики принимают документы на отсрочку по налогам и взносам до 1 декабря 2020 года. 

Правила предоставления отсрочки (рассрочки) по уплате налогов, авансовых платежей по налогам и страховых взносов утверждены Постановлением Правительства Российской Федерации от 02.04.2020 № 409 «О мерах по обеспечению устойчивого развития экономики».

 Правила действуют в отношении организаций и индивидуальных предпринимателей, у которых снизились доходы либо появились убытки, и занятых в наиболее пострадавших от распространения коронавирусной инфекции сферах. 
Если есть основания для отсрочки или рассрочки, нужно подать заявление и обязательство соблюдения условий отсрочки в налоговый орган по месту нахождения или учета.
По каким платежам:

Отсрочку или рассрочку можно получить по платежам со сроками уплаты в 2020 году, кроме НДПИ и акцизов.
Для каких отраслей:
Чтобы получить отсрочку или рассрочку, нужно вести деятельность в наиболее пострадавших отраслях. 
Должно выполняться одно из двух условий:

1. Снижение доходов, доходов от реализации или доходов от операций по нулевой ставке НДС более чем на 10%.

2. Есть убыток за отчетные периоды 2020 года, хотя за 2019 год убытка не было.
Какое обеспечение необходимо для отсрочки или рассрочки

	Период
	Вид обеспечения

	Менее чем на 6 месяцев
	Обеспечение не требуется

	Более чем на 6 месяцев
	Любой из вариантов:

· залог — недвижимость, кадастровая стоимость которой больше суммы налоговой задолженности;

· поручительство;

· банковская гарантия по требованиям статей 74, 74.1 и пункта 2.1 статьи 176.1 НК РФ.


 Сроки, на которые предоставляется отсрочка

	Обстоятельства
	Срок

	Выручка снизилась более чем на 50%, или есть убыток при одновременном снижении выручки более чем на 30%
	1 год

	Выручка снизилась более чем на 30%, 
или есть убыток при одновременном снижении выручки более чем на 20%
	9 месяцев

	Выручка снизилась более чем на 20%, 
или есть убыток при одновременном снижении выручки более чем на 10%
	6 месяцев

	Другие случаи
	3 месяца


 

Сроки, на которые предоставляется рассрочка

При снижении выручки организации более чем на 50%, или есть убыток при одновременном снижении выручки более чем на 30% — до 3 лет.
 Особые условия (для сведения)
У некоторых налогоплательщиков — особые условия отсрочки и рассрочки. Это касается крупнейших налогоплательщиков, стратегических, системообразующих, градообразующих организаций, а также реализующих социально-значимые товары или услуги.
1. Отсрочка по особым условиям:
	Обстоятельства
	Срок отсрочки

	Выручка снизилась более чем на 30%
	1 год

	Выручка снизилась более чем на 20%
	9 месяцев

	Выручка снизилась более чем на 10%
	6 месяцев

	Другие случаи
	3 месяца


2.Рассрочка по особым условиям:
	Обстоятельства
	Срок рассрочки

	Выручка снизилась более чем на 50%
	до 5 лет

	Выручка снизилась более чем на 30%
	до 3 лет


Перенесены сроки уплаты налогов

	Вид налога
	На сколько продлен срок уплаты

	Налог на прибыль, УСН, ЕСХН за 2019 год
	на 6 месяцев

	Налоги (авансовые платежи по налогам) за март и 1 квартал 2020 года

Исключения: НДС, НПД, НДФЛ, уплачиваемые через налогового агента. Для них срок не переносится
	на 6 месяцев

	Налог по патентной системе налогообложения, срок уплаты которого приходится на 2 квартал 2020 года
	на 4 месяца

	Налог (авансовый платеж по налогу) за апрель-июнь, полугодие (2 квартал) 2020 года. 
Исключения: НДС и НДФЛ, уплачиваемые через налогового агента. Для них срок не переносится
	на 4 месяца

	НДФЛ для ИП за 2019 год со сроком уплаты до 15 июля 2020 года
	на 3 месяца

	Авансовый платеж
по транспортному налогу, налогу на имущество организаций и земельному налогу за первый квартал 2020 года
	до 30 октября 2020

	Авансовый платеж
по транспортному налогу, налогу на имущество организаций и земельному налогу за второй квартал 2020 года
	до 30 декабря 2020


Для микропредприятий из пострадавших отраслей продлевается срок уплаты страховых взносов:

▪на шесть месяцев - за март-май 2020 года;

▪на четыре месяца - за июнь-июль и по страховым взносам, исчисленным с суммы дохода более 300 тысяч рублей.

Для всех организаций и ИП переносится срок представления налоговой отчетности:

1. на три месяца: 

▪деклараций, расчетов по авансовым платежам (кроме НДС и расчетов по страховым взносам), расчетов, представляемых налоговыми агентами, бухгалтерской отчетности, срок сдачи которых приходится на март-май 2020 года;

2. до 15 мая 2020 года - налоговых деклараций по НДС и расчетов по страховым взносам за первый квартал 2020 года.

(Более подробно по конкретным датам  в Приложении)
Обновлен электронный сервис «Прозрачный бизнес»
(сайт ФНС)
 Расширен состав сведений, которые можно узнать с помощью сервиса «Прозрачный бизнес», https://pb.nalog.ru/index.html.
 Теперь пользователи могут получить информацию о среднесписочной численности работников организаций, уплаченных налогах, суммах недоимки и задолженности по пеням и штрафам, совершенных налогоплательщиком налоговых правонарушениях, суммах доходов и расходов, а также иные данные.

В сервисе отражаются сведения не только об организациях, но и об индивидуальных предпринимателях. Информация о них поступает из Единого государственного реестра индивидуальных предпринимателей и Единого реестра субъектов малого и среднего предпринимательства.

☑Также появилась возможность получать сведения о факте представления документов для государственной регистрации юридических лиц и индивидуальных предпринимателей. Пользователи могут подписаться на получение такой информации на электронную почту.

☑ Появилась новая функция и в калькуляторе по расчету налоговой нагрузки. Теперь налогоплательщики могут оценивать свою нагрузку с учетом выбранного масштаба деятельности.

 Кроме того, был усовершенствован и дизайн сервиса. Пользователям стало проще и удобнее получать необходимую информацию.
«Кредитные каникулы»
3  апреля вступил в силу закон о предоставлении так называемых кредитных каникул гражданам, индивидуальным предпринимателям и малому и среднему бизнесу, которые пострадали из-за ситуации с распространением коронавируса. 
Закон предусматривает получение отсрочки для платежей по кредитам на полгода. Также предприниматели могут рассчитывать на снижение общей суммы отсроченной задолженности за счёт федеральных субсидий для банков, которые участвует в программе Минэкономразвития России. 

Кредитные каникулы могут получить граждане, официальный доход которых за последний месяц упал более чем на 30% по сравнению со среднемесячным доходом за 2019 год. 
При этом кредит должен быть выдан до 3 апреля 2020 года.

Чтобы получить отсрочку, нужно предоставить в банк документы, подтверждающие снижение дохода. Это необходимо сделать в течение 90 дней.

Также по закону кредитные каникулы предоставляются только по кредитам, максимальная сумма которого не превышает:
· по ипотечным кредитам — 1 500 тыс. руб.;

· по автокредитам — 600 тыс. руб.;

· по потребительским кредитам для индивидуальных предпринимателей — 300 тыс. руб.;

· по потребительским кредитам для физических лиц — 250 тыс. руб.;

· по кредитным картам для физических лиц — 100 тыс. руб.
Закон предусматривает получение отсрочки для платежей по кредитам на полгода. Также предприниматели могут рассчитывать на снижение общей суммы отсроченной задолженности за счёт федеральных субсидий для банков, которые участвует в программе Минэкономразвития России.

 Как работает механизм отсрочки у банка, участвующего в программе Минэкономразвития РФ
После подачи заявки и получения всех необходимых документов о предоставлении отсрочки, предприниматель в течение 6 месяцев не платит 67% от суммы процентов, а также получает отсрочку на уплату платежей по основному долгу. Оставшиеся 33% от суммы процентов заёмщик может погашать в соответствии с обычным графиком или включить их в основной долг с выплатой по окончании периода отсрочки. Также если кредитный договор был обеспечен залогом, поручительством или гарантией, то их срок продлевается на срок действия льготного периода.

Субсидия, которая предоставляется банку Минэкономразвития РФ, перекрывает ту часть платежей, которую должен был вносить бизнесмен.

Например, предприниматель получил в «Сбербанке» отсрочку по кредиту на 6 месяцев и не вносит ежемесячные платежи до 30 сентября. Государство в это время предоставляет банку субсидии, и они, по сути, засчитываются как часть платежа предпринимателя за кредит. То есть после окончания льготного периода заёмщик заплатит на 67% меньше отсроченной суммы задолженности.

Такая программа выгодна как самим банкам, так и предпринимателям. Последние заплатят меньше за отсрочку, что является большой поддержкой в нынешних условиях, а банк получает субсидии и не теряет денежные средства, поэтому кредитным организациям как можно скорее нужно подключаться к участию в программе Минэкономразвития РФ. Если предприниматель хочет, чтобы его банк присоединился к такой программе, то ему необходимо направить в кредитную организацию соответствующий запрос.

Сейчас первые банки приступили к работе с заявками от заёмщиков по этой программе, среди них – «Сбербанк», «Промсвязьбанк» и «ВТБ».

Как работает механизм отсрочки у банка, который не участвует в программе Минэкономразвития РФ
Если кредитная организация, в которой бизнесмен брал кредит, не участвует в программе Минэкономразвития РФ, то по закону она всё равно обязана предоставить отсрочку по кредиту с 1 апреля по 1 октября 2020 года. Но в этом случае бизнесмен после окончания льготного периода выплатит всю сумму отсроченной задолженности в соответствии с новым графиком.

Как и в первом варианте, предприниматель должен соответствовать определённым требованиям, а именно:

●               сфера деятельности компании входит в перечень отраслей, наиболее пострадавших от распространения коронавируса;

●               компания зарегистрирована в Едином реестре субъектов МСП;

●               компания не проходит процедуру банкротства;

●               индивидуальный предприниматель не прекратил деятельность в качестве ИП.

Например, если льготный период составляет 6 месяцев, то в течение полугода предприниматель не платит кредит, а оплачивает его после окончания этого льготного периода по своему старому графику.

Что касается индивидуальных предпринимателей, то для них установление льготного периода платежей по кредиту имеет ряд особенностей. ИП может выбрать один из вариантов: либо получить право на льготный период по правилам для физлиц; либо, если его деятельность относится к перечню отраслей, наиболее пострадавших от пандемии, обратиться за отсрочкой по тем же правилам, что и МСП. При этом ИП не сможет воспользоваться обоими вариантами реструктуризации одновременно. На льготный период индивидуальный предприниматель может просить либо полное приостановление платежей, либо уменьшение их размера до посильного уровня. Максимальная сумма потребительских кредитов индивидуальных предпринимателей не должна превышать 300 000 рублей.

Важно отметить, что если предприниматель соответствует всем условиям и требованиям, установленным законом, то банк обязан предоставить отсрочку. Если банк отказал, то стоит обратиться с жалобой в Банк России через интернет-приёмную по телефону «горячей линии» 8 (800) 300-3000.

 

Как получить отсрочку по арендным платежам за коммерческие помещения?


В случае невыполнения обязательства избежать ответственности поможет объявление о форс-мажорных обстоятельствах
Правовые институты, которые могут применяться к договорным отношениям при возникновении кризисной ситуации:
• обстоятельства непреодолимой силы (п. 3 ст. 401 ГК РФ);
• невозможность исполнения обязательства (ст. 416 и 417 ГК РФ);
• существенное изменение обстоятельств (ст. 451 ГК РФ).
⠀
Арендатор вправе попросить арендодателя предоставить отсрочку по уплате арендных платежей или уменьшить размер арендной платы, сославшись на пандемию коронавируса как на наступления форс-мажора (то есть наступления обстоятельства непреодолимой силы).
⠀
Данная точка зрения основана на следующих нормах гражданского законодательства:
Случаи форс-мажора регулируются п. 3 ст. 401 ГК РФ, согласно которому "если иное не предусмотрено законом или договором, лицо, не исполнившее или ненадлежащим образом исполнившее обязательство при осуществлении предпринимательской деятельности, несет ответственность, если не докажет, что надлежащее исполнение оказалось невозможным вследствие непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и непредотвратимых при данных условиях обстоятельств.
⠀
Есть два критерия, по которым можно определить, является ли ситуация форс-мажором:
1) Чрезвычайность — это то, что выходит за пределы обыденного, не относится к риску и никак не может быть учтено, когда заключают договор.
2) Непреодолимость — означает, что выполнить обязательства в аналогичных условиях не смог бы никто
Однако в действующем законодательстве нет перечня явлений и событий, которые можно считать форс-мажором, но есть судебная практика.
Так к форс-мажорам относятся:
• землетрясения;
• наводнения;
• войны;
• крупные забастовки;
• эпидемии.

Таким образом, введение карантина из-за эпидемии коронавируса безусловно можно отнести к форс-мажору. Вы можете апеллировать к указам и актам госорганов, которые уже обозначили коронавирус в качестве обстоятельства непреодолимой силы.

Как правило, понятие форс мажора расписывается в договоре аренды.

В отношениях с арендодателями также можно воспользоваться и другими способами защиты:
• ст. 416 ГК РФ позволяет прекратить обязательства, если обе стороны договора объективно не могут их исполнить;
• положения ст. 451 ГК РФ позволяют инициировать изменение или расторжение договора в связи с существенным изменением обстоятельств, из которых стороны исходили при заключении договора.

Если исполнить обязательства из-за пандемии невозможно и на этой почве возник спор, то стороны пойдут в суд.

Однозначно определить перспективы таких судебных споров нельзя, однако можно предположить, что у многих бизнесменов, пострадавших от ограничений из-за коронавируса, есть на это неплохие шансы.

В Саратовской области местными властями принят ряд мер, согласно которым:
- по заявлению арендаторов (субарендаторов), являющихся субъектами малого и среднего предпринимательства, осуществляющими деятельность в отраслях экономики, оказавшихся в зоне риска в связи с распространением новой коронавирусной инфекции, предоставлять отсрочку (рассрочку) по оплате арендных и коммунальных платежей;
- не применять штрафные санкции в случае нарушения обязательств по оплате арендных и коммунальных платежей субъектами малого и среднего предпринимательства, осуществляющими деятельность в отраслях экономики, оказавшихся в зоне риска в связи с распространением новой коронавирусной инфекции.



Образец письма для арендодателя:

	Исх. № ___ от ______ г.
	                            Генеральному директору

                 ООО «_____________»

_______, город ________________


Уважаемый _________!
Между Обществом с ограниченной ответственностью «______» и Обществом с ограниченной ответственностью «________» заключен договор аренды нежилых помещений № ____ от _________ г.
В связи с ухудшением ситуации, связанной с распространением нового коронавируса 2019-nCoV, особенно в свете утверждения мэром Москвы Плана организационных санитарно-противоэпидемиологических (профилактических) мероприятий по предупреждению завоза и распространения инфекции, принятия  Постановлений главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 24.01.2020 № 2  и от 31.01.2020 № 3, Приказа Департамента здравоохранения г. Москвы от 30.01.2020 № 65, многочисленных публикаций в средствах массовой информации, на рынке потребительских услуг и в сознании потенциальных посетителей мест массового скопления людей сформировался синдром тревожного ожидания.
Факт распространения заболевания коронавирусом является общеизвестным, признан Роспотребнадзором. Глава Всемирной организации здравоохранения (ВОЗ) Тедрос Адханом Гебрейесус характеризует ситуацию с коронавирусной инфекцией как пандемию. Вместе с тем он признал, что это может «вызвать необоснованный страх и неоправданное признание того, что борьба окончена». Пандемия – эпидемия, характеризующаяся распространением инфекционного заболевания на территории нескольких стран мира.

16 марта 2020 года мэр Москвы С.С. Собянин внес изменения в Указ мэра Москвы от 05.03.2020 г., согласно которым:

1. На территории города Москвы введен режим повышенной готовности;

2. Временно приостановлено проведение в городе Москве досуговых мероприятий с участием граждан, в том числе в сфере просветительской деятельности, с числом участников более 50 человек;

3. С 21 марта по 12 апреля 2020 года приостановлено посещение обучающимися образовательных учреждений;

4. Увеличен до 27 конкретно перечисленных стран и «других стран Евросоюза» перечень государств, после посещения которых люди обязаны обеспечить самоизоляцию;

5. Установлено, что распространение новой коронавирусной инфекции является в сложившихся условиях чрезвычайным и непредотвратимым обстоятельством («форс-мажором»).
Обстоятельства форс-мажора предусмотрены п. ___ нашего договора аренды. В связи с их наступлением, информируем вас о невозможности исполнять обязательства по данному договору.

Катастрофическая ситуация сложилась для предприятий (объектов) ____________ (тип вашего бизнеса: общепит, образование, детский досуг): при сравнительно пониженной покупательной способности населения люди, которые и так исключали из семейного бюджета расходы, не связанные с повседневными нуждами, стали в дополнение к этому опасаться посещать __________ из-за страха заразиться коронавирусом 2019-nCoV.

Так как _____________ предназначен для ____ (детей), о которых взрослые родители проявляют особую заботу, ситуация стала особо критичной именно для нас. Такого резкого снижения количества потребителей и массового отказа от уже оплаченных  _________ не было за всё время существования нашей компании. 

Мы терпим колоссальные убытки, но верим в то, что ситуация не может носить долгосрочный характер: рано или поздно наши гости/клиенты вернутся к своему обычному поведению, так как синдром тревожного ожидания не может постоянно влиять на психику человека, как показала, в том числе, практика ожидания актов терроризма несколько лет назад.

Но именно сейчас мы очень просим пойти нам навстречу и единовременно, на март и апрель 2020 года, предоставить нам понижение арендной платы и установить ее в размере 60 (шестьдесят) процентов от нынешнего размера. 

Больше на сегодня, с учетом критично сложившихся обстоятельств, мы, к сожалению, не сможем платить. Мы всегда видели в наших партнерских отношениях долгосрочную перспективу и продолжаем надеяться на то, что сложившаяся ситуация не будет длиться долго и иметь столь негативную динамику, как сейчас. 

Однако она действительно является критичной, и мы просим не применять неустоек, предусмотренных договором, а с учетом истории наших взаимоотношений пойти нам навстречу и согласовать на март и апрель 2020 года льготные условия аренды в свете всего изложенного. 

Мы понимаем, что ваш бюджет уже заложен и согласован, но данная ситуация для нас экстренная, непредвиденная и критичная, и только поэтому мы обращаемся с данной просьбой к вам как к нашему давнему деловому партнеру и очень рассчитываем на вашу помощь.

Сам факт распространения коронавируса 2019-nCoV по Москве, его динамика и усиливающийся эффект от информационного сопровождения являются существенным изменением обстоятельств, из которых мы исходили при заключении с вами договора.

Обстоятельства, которые, к сожалению, не зависят от нас, изменились настолько, что, если бы мы могли это разумно предвидеть, договор вообще не был бы заключен или был бы заключен на значительно отличающихся условиях.
Если вы найдете это возможным, то мы предлагаем вам провести совместный поиск решения в этой непростой ситуации, в частности рассмотреть предоставление льготного периода оплаты арендных платежей.

Мы обращаемся с данной просьбой к вам как к нашему давнему деловому партнеру и будем чрезмерно благодарны за вашу помощь в сложных обстоятельствах, которые от нас не зависят.
С уважением, надеждой на понимание сложившейся ситуации и ее скорейшее разрешение,

Генеральный директор ООО «_______»
 __________________________ / _______
ГОРЯЧАЯ ЛИНИЯ

Единая «горячая линия» Правительства Саратовской области по ситуации с коронавирусом работает в ежедневном режиме с 8.00 до 24.00.
Единый многоканальный номер: 8-800-444-62-64.

 Также работают «горячие линии» различных структур и ведомств:
Горячая линия ФНС
8-800-222-2222

колл-центр г. Саратова 
74-86-80, 74-86-87 и 23-60-08 (08.00 - 20:00), Viber и WhatsApp номер 8-927-227-96-35

- по вопросам соблюдения трудовых прав: 32-51-41 (пн-чт 08.00-17.00, перерыв 12.00-13.00; пт 08.00-15.45, перерыв 12.00-13.00, git64@rostrud.ru);

-по вопросам оплаты труда: 39-00-31;

-по вопросам выплаты социальных пособий: 65-39-22

-по вопросам санитарно-эпидемиологического режима: 8-800-100-1858 (пн-пт), 4-24-41

-по вопросам предпринимательской деятельности: 8-800-301-4364;

-психологическая помощь: 8-800-200-0122
